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User instruction

Safety Instructions

To ensure the safety of you and others, please make sure to observe the following matters:

To ensure your safety, please read this manual carefully before riding and make sure you are always  
following the requirements below:

1 2-&&3 -.4)56/%.4 /0) $.7+58%/$+. $. /0$6 8%.-%&9 $.#&-4) *-/ .+/ &$8$/)4 /+ /0) 5)&):%./ $.6/5-#/$+.69 ;5)#%-/$+.6 %.4 <%5.$.=6
> 2-&&3 -.4)56/%.4 /0) +;)5%/$+. %.4 #+./$.=).#3 8)%6-5)6 +7 ?@ 68%5/ )&)#/5$# 8+/+5#3#&)A
B C)'7-&&3'%<%5)'+7'<%5.$.='&%*)&6'+7'?@ 68%5/')&)#/5$#'8+/+5#3#&)A
D E!FGH 4$6%66)8*&) :)0$#&) +5 %.3 ;%5/69 $7'.))4 5);&%#)8)./9 ;&)%6) #+./%#/ &+#%& 4)%&)5A
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1 E+ .+/ 5$4) %7/)5 3+- /%I) 8)4$#%/$+.6 <0$#0 8%3 %J)#/ 3+-5 5$4$.= %*$&$/39 45$.I %&#+0+&9 +5 <0). 3+- %5) -.<)&&A
> !*6)5:)'/5%"#'5)=-&%/$+.6'%.4'/5%"#'6$=.6'%.4'#+.K58'/0)'6-55+-.4$.='5+%4'#+.4$/$+.6'%.4'*$I)'#+.4$/$+.6'%/'%.3'/$8)9''
;)+;&)'-.4)5'1L'3)%56'+7'%=)'%5)';5+0$*$/)4'75+8'5$4$.=9'E!FGH'&).4'3+-5':)0$#&)'/+'6+8)+.)'<0+'#%.G/'5$4)9'6+'%6'/+''
%#/$:)&3'%:+$4 4%.=)5A

B ()%5 6%7)/3 )M-$;8)./9 6-#0 %6 0)&8)/9 %.4 %;;5+;5$%/) ;5+/)#/$:) #&+/0$.= $7 .)#)66%539 6-#0 %6 =&+:)6 %.4 *++/6A
! N)57+58'%'*%6$#'#0)#I')%#0'/$8)'*)7+5)'5$4$.=9'6+'%6'/+'#+.K58'/0)'&$=0/9'*5%I)9'/5)%4'%.4'/$5)';5)66-5)'%.4'#0)#I'+/0)5'
;%5/6'7+5'&++6).)66'+5'%*.+58%&'.+$6)9'%.4'5)=-&%5&3'=+'/+'O!?!'O)5:$#) ?)./)5'7+5'8%$./).%.#)A
P.'+54)5'/+').6-5)'/0)'6%7)/3'+7'3+-'%.4'+/0)569';&)%6)'E!'F!H'-6)'0$=0'*)%8'$.'=++4'&$=0/$.='#+.4$/$+.6A'H0)'#+./$.-+-6''
-6)'+7'0$=0'*)%8'<$&&'#%-6)'/0)':$6-%&'4$6/-5*%.#)'/+':)0$#&)6'%.4';)4)6/5$%.6'+.'/0)'+;;+6$/)'6$4)9'/0-6'%J)#/$.='6%7)/3A''
N&)%6) 4+ .+/ 8%I) +5 %.6<)5 %.3 #%&& 4-5$.= 5$4$.=9 <0$#0 $6 &$I)&3 /+ #%-6) /5%"#'%##$4)./6A
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Quick Start
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Check list
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Quick Start
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Install Battery Pack

1 90"'2%7"2*1::)"21':22
;1%%"(, ;$<

2 =5%2;1%%"(,201&> .' 3 6$''"&%0$?"( 4 @5('2$'2>.))2*?.%&7A205%22
:$?' *1::)"B
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Quick Start

03
Turn on CU

1 =("**2C5')$&>D2$'22
("#$%" &$'%($)

2 =5%2$' 7")#"% 4 E"%2$'264A2>.&>2*.:"22
*%1': $5%

5 =("**2C/%1(%DA20$?"(2$'26 =("**2C01(>.'8D ;5%%$' 8 @5('2%7($%%)"A2F"7.&)"22
#$F"

7 !"#$F"201(>.'822
&$':.%.$'A C("1:,D22
*,#;$) $'

a b c

e

d

gf

3 E"%2$'264A2>.&>2*.:"22
*%1': $5%
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Description of components and parts

SIDE VIEW

a. Parts instruction

Q)%4&$=0/

C%//)53''
#+8;%5/8)./

TOPVIEW

O/+5%=)'25+./'*5%I)''
&):)5

H%$&&$=0/

R)7/ 6<$/#0

H05+//&)S$55+5

E$6# *5%I)''
636/)8

S+/+5''
O$4)6/%.4

2!?':)#/+5'T)%5'*5%I)''
#+./5+&&)5 &):)5

T$=0/ 6<$/#0

P.6/5-8)./
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Description of components and parts
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5
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b. Instrument

1 3

4

8

7

4 H+/%&'5%.=)U?-55)./'/5$;'5%.=)'
P.4$#%/)'/+/%&'5%.=)U#-55)./'/5$; 5%.=)

7 E%/%'#+..)#/'#+.4$/$+.'$.4$#%/$+.'
E%/%'#+..)#/'#+.4$/$+.'638*+& 0$./

8 ?0%5=)'#+.4$/$+.'$.4$#%/$+.'
?0%5=)'#+.4$/$+.'638*+& 0$./

<O;))4 $.4$#%/$+.'
O0+<'#-55)./'6;))4

> H$8)UV55+5 #+4)
P.4$#%/)'#-55)./'/$8)9'<0).'WV55+5X''
638*+&'+.9'O0+<')55+5 #+4)

B S+4)
P.4$#%/)'5)%&Y/$8)'5$4$.= 8+4)

= O!?'$. Z
P.4$#%/)'5)%&Y/$8)'*%//)53 #%;%#$/3

> O!?'$. *%56
P.4$#%/)'5)%&Y/$8)'*%//)53 #%;%#$/3

V55+56 $.4$#%/$+.'
?0%5=$.=

V?!'S+4)''
F!TS,RS+4)'
ON!TH S+4)

Q$=0'*)%8'$.4$#%/+5'&$=0/''
Q$=0'*)%8 +.

H-5.$.='$.4$#%/+5'&$=0/''
H-5.$.='&$=0/'+.'%.4 [$#I)5$.=

C%//)53')55+5'$.4$#%/+5'&$=0/''
C%//)53 )55+5

?5-$6)'$.4$#%/+5 &$=0/
?5-$6)'$.4$#%/+5'&$=0/'+.'<0). #5-$6$.=
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Operation guide

a. Leftswitch

3 !"#$%&'()*+,- .("/0$
H+-#0'&$=0/&3'/+'#0%.=)'0$=0U&+<'*)%8 6/%/-6A

1 !'12 *3//'2
N5)669'0+5.'+.\'5)&)%6)9'0+5. +JA

4 413".+ *3//'2
H-5.'0%.4&)*%5'/+'%'#+.6/%./'%.=&)]6;))4'5)8%$.6'#+.6/%./^9'/+-#0'/0)''
*-//+.'/+'=)/'$./+'#5-$6)9*5%I)'+5'$.#5)%6)'/0)'%.=&)'+7'0%.4&)*%5'/+''
5)8+:) #5-$6)A

2 5312"2#)6"#$/ *3//'2
S+:)'/+'&)7/9'&)7/'/-5.$.='&$=0/6'+.\''
S+:)'/+'5$=0/9'5$=0/'/-5.$.='&$=0/6 +.\
N5)66'/0)'8$44&)'W!22X'*-//+.9'/-5.$.='&$=0/6 +JA

1

3
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Operation guide

b. Rightswitch

a. F+58%&'8+4)9'60+5/';5)66'/0)'*-//+.9'6<$/#0'/0)'8$&)%=)''
4$6;&%3'8+4)']!E!U/5$;^9'%.4'I));'/0) 6/%/-6A

1 SET button
P.6/5-8)./'$.4$#%/$+.'8+4)'#0%.=) *-//+.

c. F+58%&'8+4)9'&+.=';5)66'*-//+.9'6<$/#0'/0)'-.$/''
]I8'%.4'8$&)9'I8U0'%.4'8;0^'%.4'I)); /0)'6/%/-6A

Remark:

!"#$%&'$())*&'$())&+,%%#-&.#$&/01)2&3-4&$(5(3)(&&

67445(&'$())*&'$())&+,%%#-&.#$&1)8/09)2&3-4&$(5(3)(&&

:#-;&'$())*&'$())&+,%%#-&.#$&/<9)2&3-4 $(5(3)(
b. O0+5/'8$&)%=)'4$6;&%3'8+4)9'8$44&)';5)66'/0)'*-//+.9''
5)6)/'/0)'60+5/'8$&)%=)']H5$;^'%.4'I));'/0) 6/%/-6A

1
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Operation guide

2 7+,1)0$,2#+ *3//'2
S+:)'/+'&)7/9'=)%5 $.#5)%6)6
]<0). $. /0) /0$54 =)%59 .+ #0%.=) +##-56 <$/0 8+:$.= /+ &)7/ %=%$. ^
S+:)'/+'5$=0/9'=)%5 4)#5)%6)6
]<0). $. /0) K56/ =)%59 .+ #0%.=) +##-56 <$/0 8+:$.= /+ 5$=0/ %=%$. ^

4 8,19"2# *3//'2
H0)'_;%5I$.=_'$6'%'/<+Y=)%5'6<$/#0A'N5)66'/0)'*-//+.9''
8+/+5#3#&)'=)/6'$./+';%5I$.= 6/%/)A
H0).';5)66'%=%$.'/+'5)8+:)';%5I$.='6/%/)'%.4'/0)'TV,E`''
&$=0/'<$&&'*)'+.'%/'/0)'6%8)'/$8)A

3 !,:,1; <,.$+1
H+-#0 /0) 0%a%54 [%60)5 *-//+. %.4 /-5.$.= &$=0/6 =)/ $./+ /0) 0%a%54 [%60)56 [%60$.=A
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Operation guide

c.Unlock

,7/)5'-.&+#I$.='/0)'8+/+5#3#&)':$%''
$./)&&$=)./'5)8+/) #+./5+&9
N5)66'-.&+#I9''
S+/+5#3#&)';+<)5'+.9''
N5)66'%=%$.9';+<)5 +JA

e.Lock
(0).'8+/+5#3#&)'$.'6/%.4$.=';+6$/$+.9''

;5)66 &+#I9

S+/+5#3#&) &+#I)4A

d. Intelligent remote control  
operation

O+#+'$./)&&$=)./'5)8+/)'#+./5+&'>Ab9''
N5)66'*-//+.'<$/0$.')J)#/$:)'#+:)5%=)9''
?%.'&+#I'+5'-.&+#I'8+/+5#3#&)')%6$&39''
N5)66'-.&+#I'7+5'B 6)#+.469
?%.'+;).'/0)'6%44&) %-/+8%/$#%&&3

cO-*d)#/'/+ :)56$+.c
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i. Start button
,7/)5'-.&+#I$.='/0)'8+/+5#3#&)':$%''
$./)&&$=)./'5)8+/) #+./5+&9
N5)66'6/%5/'*-//+.9'8+/+5#3#&)';+<)5'+.9''
N5)66'%=%$.9';+<)5 +JA

cO-*d)#/'/+ :)56$+.c

h. Start with key
,7/)5'-.&+#I$.='/0)'8+/+5#3#&)':$%''
$./)&&$=)./'5)8+/) #+./5+&9
H-5.'I)3'/+'W!FX9''
S+/+5#3#&)';+<)5 +.9
H-5.'I)3'*%#I'/+'W!22X9';+<)5 +JA

f. Open the storage/  
battery box
N-/'I)3'$.'%.4'/-5.'I)3'/+'&)7/9''
?%.'+;).'/0)'6/+5%=)U*%//)53 *+e

g. Handlebar lock operation

1S+/+5#3#&)'$.';%5I$.=';+6$/$+.9'/-5.''
0%.4&)*%5'/+'/0)')e/5)8)'&)7/ ;+6$/$+.9
;-/'I)3'$.'0%.4&)*%5'&+#I9'%.4'/-5.'I)3'/+'&)7/9''
/%I)'I)3'+-/9'0%.4&)*%5 &+#I)4A
?N-/'I)3'$.'0%.4&)*%5'&+#I'%.4'/-5.'I)3'/+'5$=0/9'
0%.4&)*%5 -.&+#I)4A
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Operation guide

j. Kill switch operation
,6'/0)';5+/)#/$+.'6<$/#0'7+5'/0)'8%$.';+<)5'+7'/0)''
8+/+5#3#&)9'/0)'I$&&'6<$/#0'<$&&'%-/+8%/$#%&&3'4$6#+..)#/''
/+').6-5)'6%7)/3'<0).'/0)'*$I)'#$5#-$/'$6'%*.+58%&'+5''
/0)'#-55)./'#%-6)4'*3'60+5/'#$5#-$/')e#))46'/0)'6)/''
6%7) :%&-)]fb,^A
TIPS： 7-&#$4($&%#&'$#%(=%&>#%#$=?=5(&3-4&?#,$&#@-&)3.(%?2&&
A5(3)(&',%&B755&)@7%="&3%&CDEEF&'#)7%7#-&@"(-&=5(3-7-;2&)%#$7-;&&
%"( +7B( .#$ 3 5#-; %7>(2 3-4 $(>#G7-; %"( +3%%($? '3=BH

on

off
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Riding guide

a. Check list before riding
S%I)'6-5)'/+'#0)#I'/0)'7+&&+<$.='$/)86'*)7+5)'5$4$.='?@'$./)&&$=)./')&)#/5$#'6#++/)59''
$.'+54)5'/+';5+/)#/'3+-5'6%7)/3'<0). 5$4$.=A

1 (0)/0)5'/0)'0%.4&)*%5'$6'6/%*&)'%.4'[)e$*&)'<0). /-5.$.=A

> (0)/0)5 /0) 6<$/#0)6 +. /0) 5$=0/ %.4 &)7/ 0%.4&)*%56 #%. <+5I #+55)#/A

B (0)/0)5'/0)'/05+//&)'<+5I #+55)#/A

D S%I) 6-5) /0) /35) ;5)66-5) $6 +IA H0) 6-==)6/)4 /35) ;5)66-5) $6 1gfh;% 7+5 75+./ <0))&9 1gfh;% 7+5 5)%5A

f ?0)#I /35) 6-57%#)9 8%I) 6-5) .+ #5%#I69 4%8%=)9 %.4 7+5)$=. 8%//)5 ;-.#/-5) +5 %//%#08)./A

L (0)/0)5 /0) /5)%4 4);/0 $6 6-"#$)./9 8%I) 6-5) $/ 8-6/ *) 0$=0)5 /0%. /0) *&%#I &%*)& %/ /0) /5)%4A

g (0)/0)5 %.3 )55+5 <%5.$.= &$=0/ +. %/ /0) $.6/5-8)./ <$/0 ;+<)5 +.A

i (0)/0)5'/0)'*%//)53'#%;%#$/3'$6'6-"#$)./'7+5'3+-5'/5$;A

j (0)/0)5'0)%4&$=0/9'/%$&&$=0/9'*5%I)'&$=0/9'/-5.$.='&$=0/'<+5I #+55)#/A

1b (0)/0)5'/0)'0+5.'<+5I #+55)#/A

11 (0)/0)5 /0) 8$55+56 %5) #&)%.A ,4d-6/ /0)8 /+ /0) %;;5+;5$%/) %.=&)A

1> (0)/0)5 /0) *5%I) +$& $6 6-"#$)./9 <0)/0)5 /0) *5%I) &):)5 %.4 *5%I) 636/)8 <+5I #+55)#/A
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I(.#$( $747-;2 >3B7-; ),$( )74( )%3-4 7) B7=B(4 #,%2 %,$- "3-45(+3$ %# >3B( ),$( %"( "3-45(+3$ 5#=B 7) ,-5#=B(4H
A#@($&#J&@755&%3B(&'53=(&3.%($&'$())7-;&CAKLMNOPF&#$&',%%7-;&)74(&)%3-42&)#&QDOR/&'$())&CAKLMNOPF&#$&',%&)74(&)%3-4&4,$7-;&$747-;2&&7-&
=3)(&3-?&43-;($&4,(&%#&'#@($ #JH
6#%#$=?=5(&>,)%&'#@($&#-&7-&)%(34?&)%3-47-;&'#)7%7#-H&N-&=3)(&3-?&,-,),35&)7%,3%7#-2&'5(3)(&;574(&#$&',)"&>#%#$=?=5(&%#&)3.(&3$(32&&
QDOR/ %$? %# $()%3$% >#%#$=?=5( @"(- $747-; 7- %"( 4$7G(@3?2 7- =3)( 3-? 43-;($H

2 =5%2$' 7")#"% 4 =5%2>",2.'21':2%5('2%$22
C9GD 8"1(

5 =("**2C*%1(%D2;5%%$'A22
0$?"( $'

TIPS：

6 =("** C=1(>.'8D 8 @5('2%7($%%)"A2F"7.&)"22
#$F"

7 !"#$F"201(>.'822
&$':.%.$'A C!HIJKD22
).87% $'

b. Turn on

a b c

1 =("**2C5')$&>D2$'22
("#$%" &$'%($)

e

d

f

3 !.:.'8264A2>.&>2$5%22
*.:" *%1':

g
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Riding guide
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c. Ridingnotice

< O;))4'-;'6&+<&3'<0).'6/%5/$.=9'$.'+54)5'/+'%:+$4')e#)66$:)'6/%5/$.='#-55)./'%.4'$.#5)%6)4').)5=3'#+.6-8;/$+.'#%-6)4'*3'
$.6/%./%.)+-6'6-44). %##)&)5%/$+.A

> H+').6-5)'6%7)/39'$/'$6'.)#)66%53'/+'I));'#+.6/%./'6;))4'4-5$.='5$4$.=9'5)4-#)'75)M-)./'6/%5/Y-;9'*5%I$.=9'$.6/%./%.)+-6''

%##)&)5%/$+.'%.4'+/0)5'+;)5%/$+.6'<0$#0'$.#5)%6)').)5=3 #+.6-8;/$+.A

B H0) 8%e$8-8 &+%4 <)$=0/ +7'/0) 8+/+5#3#&) $6 1fbhkA !:)5&+%4 $6 6/5$#/&3 ;5+0$*$/)4A
D N&)%6)';5)66'/0)'WN,ThPFkX'*-//+.'<0).';-60$.='/0)':)0$#&)9'6+'%6'/+';5):)./'/-5.$.='0%.4&)*%5'$.%4:)5/)./&39'#%-6$.=''

6-44).'6/%5/9'%.4'%##$4)./6 +##-5A

f H-5.'+J';+<)5'<0).';%5I$.='%.4'5)8+:)'/0) I)3A



Battery useinstruction

1 2

1 90"'2;1%%"(, &$#01(%#"'%
> @5('2$L2%7"2>.)) *?.%&7

@ @1>"2$5%2;1%%"(, 01&>

3 4 5

D 6$''"&%2%7"2#1.'20)582$32%7"2&71(8"(2?.%72%7"22
;1%%"(, 01&>

f 6$''"&%2%7"2I620)582$32%7"2&71(8"(2?.%720$?"(22
M':.&1%$(2).87%2.*2(":2?7"'2&71(8.'8A2).87%2?.))2%5('22
8(""'2?7"'235)), &71(8":

TIPS：
h));'%<%3'75+8'<%/)59';5):)./'*%//)53';%#I'75+8'<%/)5'6;5%39'<%/)5'$88)56$+.\''
?0%5=$.='/)8;)5%/-5)l'1b'Y Bbm9'4$6#0%5=$.='/)8;)5%/-5)lb'Y Dbm\
?0%5=$.='%7/)5'-6$.=9'$.'#%6)'&+.='/$8)'.+'-6)'/0)'8+/+5#3#&)9'8-6/'/%I)'+-/'/0)'*%//)53';%#I\''
2+5*$44).'/+'#+..)#/'*%//)53';%#I'$.;-/'%.4 +-/;-/\

E+.G/'#0%5=)'+5'6/+5)'/0)'8+/+5#3#&)'$.'5)6$4)./$%&'*-$&4$.=69'I));'%<%3'75+8'#+8*-6/$*&)'<0).'#0%5=$.=A''
2+5*$44).'6/5+.='$8;%#/'%.4';5)66'+.'*%//)53 ;%#I\
S-6/'-6)'%;;+$./)4'#0%5=)59'7+5*$44).'/+'-6)'%.3'+/0)5'#0%5=)5'/+'#0%5=)'*%//)53';%#I\''
C)7+5) 4)&$:)539 *%//)53 ;%#I 0%6 %&5)%43 ;%66)4 6/5$#/ #0)#I9 7+5*$44). /+ +;). $/A

Riding notice
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Battery useinstruction
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Storage, maintenance, transport

< (0).'*%//)53';%#I'.))46'/+'*)'6/+5)4'7+5'%'&+.='/$8)9';&)%6)'#0%5=)'*%//)53';%#I'/+'/0)'0%&7Y6%/-5%/)4'6/%/-6']#0%5=)'
*%//)53';%#I'7+5'B'0+-56'<$/0'#0%5=)5'%7/)5'/0)'*%//)53'#%;%#$/3'$6'bZ^9'4$6#+..)#/'*%//)53'<$/0'/0)':)0$#&)9';5):)./''
*%//)53 75+8 +:)5 4$6#0%5=)9 6/+5) *%//)53 ;%#I $. 453 %.4 :)./$&%/)4 ;&%#)9 %.4 #0%5=) *%//)53 +.#) % 8+./0A

> C%//)53';%#I'%.4'#0%5=)5'60+-&4'*)'6/+5)4'$.'#&)%.9'4539':)./$&%/)4';&%#)9'%:+$4'#+..)#/'<$/0'#+55+6$:)'6-*6/%.#)69'I));''
%<%3'75+8';+<)5'6+-5#)9'K5)'6+-5#)'%.4'0)%/ 6+-5#)A

@ C%//)53';%#I'6/+5%=)'#+.4$/$+.6l'%8*$)./'/)8;)5%/-5)'bYBbm9'%8*$)./'0-8$4$/3 nLfZTQ



Maintenance

Regular maintenance can enhance the service life and driving safety of SOCO CU. Please refer to the  
following suggestions and take care of your motorcycle.

a. Regular inspection and maintenance
H0)'.)<'8+/+5#3#&)'8-6/'4+'/0)'K56/'$.6;)#/$+.'%.4'8%$./).%.#)'$.'/0)'O@NVT'O!?!'O)5:$#)'?)./)5'<0).'$/'5)%#0)6'Bbb'I8''
+5'/<+'8+./06']<0$#0):)5'#+8)6'K56/^AH0)'8+/+5#3#&)'$6'5)#+88).4)4'/+'4+'%'5)=-&%5'$.6;)#/$+.'%.4'8%$./).%.#)'%/'):)53''
>9fbb'I8'+5'6$e'8+./06']<0$#0):)5'#+8)6'K56/^9'O@NVT'O!?!'O)5:$#)'?)./)5'<$&&'6-;;&3'/0)'8+/+5#3#&)'+7'8%$./).%.#)''
6)5:$#)];&)%6)'%6I'/0)'#)./)5'6/%J'%*+-/'/0)'#+6/'+7'8%$./).%.#) 6)5:$#)^

b. Daily cleaning and maintenance

1 Cleaning:

N&)%6)'-6)'#&)%.'<%/)5'%.4'.)-/5%&'4)/)5=)./9'%.4'-6)'6+7/'#&+/06'%.4'6;+.=)6'/+'#&)%.'/0)'6-57%#)\'7+5*$44).'/+'-6)'8)/%&''
*5-60)69'6%.4;%;)5'+5'/0)'&$I)9'$.'+54)5'.+/'/+'6#5%/#0'/0)'6-57%#)'+7':)0$#&)'%.4';%5/6A',7/)5'#&)%.$.=9'-6)'453'6+7/'#&+/06'/+'453''
/0) 8+/+5#3#&)A

2 Storage:

N%5I'/0)'8+/+5#3#&)'$.'%'453'%.4':)./$&%/)4'$.4++5'6;%#)'/+'5)4-#)'/0)')e;+6-5)'/+'6-.'%.4'5%$.9'%:+$4'5-6/3'+7';%5/6'#%-6$.=''
4)#5)%6) +7'/0) 6)5:$#) &$7)A E+.G/ ;%5I %/ 4++569 6/%$569 #+55$4+569 )8)5=).#3 )e$/6A

c. Warning

< H-5.'+J'I$&&'6<$/#0'*)7+5) #&)%.$.=
> E+.G/ #&)%. <$/0 6/5+.= <%/)59 6+ %6 /+ %:+$4 *5)%I4+<. +7 ;%5/6 %.4 +/0)5 0$44). 4%.=)5 #%-6)4 *3 <%/)5 $88)56$+.A
B P.'#%6)'&+.='/$8)'.+'-6)9';&)%6)'/-5.'+J'I$&&'6<$/#0'%.4'4$6#+..)#/'/0)';+<)5'6-;;&39';5):)./'+:)5'4$6#0%5=$.=9'%.4'#0%5=)''
+.#)'% 8+./0A
! ($/0'&+.=Y/)58'6/+5%=)9';&)%6)'7-&&3'#0%5=)'*%//)53'*)7+5) -6)A
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F+';+<)59'WO/%5/X'.+/ +.

N+<)5'+.9'/-5.$.='0%.4&)*%59''
8+/+5'.+/ <+5I

O;))4'$6'6&+<'+5'8$&)%=)'$6 60+5/

C%//)53'#%..+/'*) #0%5=)4

Solutions

a. Common problems and troubleshooting

Error Causes
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1A?+..)#/'/0)';+<)5'#%*&)'%;;5+;5$%/)&3''
>AH-5.'+.'/0)'I$&& 6<$/#0

1A?0%5=)'/0)'*%//)53''
>Ah$#I'6$4)'6/%.4'+-/''
BAN5)66';%5I$.= *-//+.
DAN&%#)'/0)'*5%I)'0%.4&)'%/'/0)'5$=0/';+6$/$+.''
fA?0%.=) /05+//&)
LAT)Y;&-='#+./5+&&)5''
gAT);&%#)'/0) #+./5+&&)5

!"?0%5=)'/0) *%//)53
#"P.[%/)'/0)'/35)6'/+'.+58%&'/35)';5)66-5)'*)7+5)'5$4$.=''
BA2+58'%'=++4'0%*$/'/0%/'I));'%.'%;;5+;5$%/)'&+%4''
DAT);&%#)'/0)'*5%I)';%46'%.4'#0)#I'/0)'*5%I)'636/)8''
*)7+5) 5$4$.=
fAT);&%#) *%//)53

1A?0)#I'<0)/0)5'/0)';&-='$6'%/'5$=0/';+6$/$+.''
>A@6)'O!?! #0%5=)5
BAT);&%#) *%//)53

1AC%//)53'$6';++5&3'#+..)#/)4''
>Ah$&&'6<$/#0'$6'.+/'/-5.)4 +.

1AR+<'*%//)53''
>AO$4)'6/%.4'$6'+.''
BA,/';%5I$.=8+4)
$"C5%I)'0%.4&)'4+)6'.+/ 5)%#0 /0)''
5$=0/ ;+6$/$+.
%"H05+//&) )55+5
&"H0)'#+./5+&&)5';&-='$6'&++6)''
gA?+./5+&&)5'*5%I) 4+<.

1AR+<*%//)53'
>A2&%/ H35)
'"Q)%:$&3 +:)5&+%4)4
$"C5%I) ;%46 .))4 /+ *) 5);&%#)4
fAC%//)53 %=$.= +5 *)$.= 6#5%;;)4
.+58%&&3

1AN++5'#+./%#/'+7'#0%5=)5 ;&-='
>A@6)4'<5+.= #0%5=)5
BAC%//)53'%=$.='+5'*)$.='6#5%;;)4''
.+58%&&3



V55+5'ji'+. P.6/5-8)./

V55+5'jg'+. P.6/5-8)./

V55+5'jL'+. P.6/5-8)./

V55+5'jf+. P.6/5-8)./

V55+5'jD'+. P.6/5-8)./

V55+5'jB'+. P.6/5-8)./

V55+5'j>'+. P.6/5-8)./

V55+5'j1'+. P.6/5-8)./

V55+5'jb'+. P.6/5-8)./

V55+5'ij'+. P.6/5-8)./

V55+5'ii'+. P.6/5-8)./

V55+5'ig'+. P.6/5-8)./

V55+5'iL'+. P.6/5-8)./

C%//)53'%/'0$=0 /)8;)5%/-5)

E$6#0%5=)9'+:)5 #-55)./

?0%5=$.=9'&+<'/)8;)5%/-5)

E$6#0%5=)9'&+< /)8;)5%/-5)

P./)5.)/'#+..)#/$+.)55+5

kNO'#+..)#/$+.')55+5

Common problems and troubleshootingmethods
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Error Causes Solutions

V55+5'jj'+.'P.6/5-8)./'''' ?+./5+&&)5#+88-.$#%/$+. )55+5 N&)%6)'#+./%#/'%7/)5Y6%&)6'6)5:$#)'+5 4)%&)5

?+./5+&&)5'6/+;6];+66$*&3 +:)5 #-55)./9 N&)%6)';%5I'7+5'%'<0$&)'%.4'/0).'6/%5/'%=%$.''
*&+#I$.=9'-.4)5':+&/%=)9'+:)5 /)8;)5%/-5)^

?+./5+&&)5';+<)5 /-*) )55+5 N&)%6)'#+./%#/'%7/)5Y6%&)6'6)5:$#)'+5'4)%&)5''

?+./5+&&)5'Q%&& 6).6+5 )55+5 N&)%6)'#+./%#/'%7/)5Y6%&)6'6)5:$#)'+5 4)%&)5

?+./5+&&)5 /05+//&) )55+5 N&)%6)'#0)#I'/0)'<$5)'+7'/05+//&)'+5'#+./%#/'%7/)5Y6%&)6'6)5:$#)'/+'5);&%#)''

C%//)53 #+88-.$#%/$+. )55+5 N&)%6)'#0)#I'*%//)53'#+..)#/+5'6/%/-69'#+./%#/'%7/)5Y6%&)6'6)5:$#)'+5'4)%&)5''

?0%5=$.=9 +:)5 #-55)./ O/+;'#0%5=$.=9'#0)#I'/0) #0%5=)5

?0%5=$.=9 +:)5 :+&/%=) O/+;'#0%5=$.=9'#0)#I'/0) #0%5=)5

O/+;'#0%5=$.=9'6/+;'5$4$.=9'/53'/+'5$4)'%7/)5'/0)'/)8;)5%/-5)'+7'*%//)53''
45+;;$.=

P.'#%6)'$/'60+<6'jb'%&&'/0)'/$8)9'6/+;'5$4$.=9'<%$/'7+5'%'8+8)./

H%I)'+-/'*%//)53'%.4'#0%5=)'$.'%'<%58'$.4++5 ;&%#)

O/+5)'*%//)53'%.4'8+/+5#3#&)'$.'%'<%58'$.4++5';&%#)9'<%$/'7+5'% 8+8)./

S+:)'/0)'8+/+5#3#&)'/+'%.'+;).'%5)%9'#+./%#/'%7/)5Y6%&)6'6)5:$#)'+5 4)%&)5

S+:)'/0)'8+/+5#3#&)'/+'%.'+;).'%5)%9'#+./%#/'%7/)5Y6%&)6'6)5:$#)'+5 4)%&)5



Solutions

P.-6)

P.-6)

P.-6)

P.-6)

P.-6)

P.-6)

P.-6)
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b. Batterytroubleshooting

Battery status Error

C)7+5) -6$.= C%//)53'.+';+<)59'WO/%5/X'.+/ +.

(0).'5$4$.='<$/0'&+<'*%//)539';+<)5''
+J'+##-56'<0).'*%//)53'#%;%#$/3''
45+;6'*&+< 1bZ

V55+5'ii'+. P.6/5-8)./

V55+5'jb'+. P.6/5-8)./

V55+5'j1'+. P.6/5-8)./

V55+5'jD'+. P.6/5-8)./

?%;%#$/3'+.'$.6/5-8)./'45+;6'%7/)5''
.$=0/'+5'% 4%3

S$&)%=)'$6'4$J)5)./'75+8'/0%/'/0)''
+"#$%& %..+-.#)4

R+<*%//)53

R+<'*%//)539'-.4)5':+&/%=)';5+/)#/$+.9''
.+58%& ;0).+8).+.

E$6#0%5=)9'&+< /)8;)5%/-5)

E$6#0%5=)9'+:)5 #-55)./

C%//)53'%/'0$=0 /)8;)5%/-5)

C%//)53'#+88-.$#%/$+.)55+5

?N@9'#+./5+&&)59'<%5.$.='4):$#)6''
#+.6-8)'*%//)539'.+58%& ;0).+8).+.

S$&)%=)'/0)'+"#$%&'%..+-.#)4'$6'/0)'+.)''
$.'6;)#$%&'6-55+-.4$.=6'%.4'6/%/-69''5)&%/)4'
/+'5+%4'#+.4$/$+.9'<)%/0)59''/)8;)5%/-5)9'
<$.4'45%=9 &+%4A

?0%5=)*%//)53

?0%5=)*%//)53

O/+5)'*%//)53'%.4'8+/+5#3#&)'$.'%'<%58''
$.4++5';&%#)9'<%$/'7+5'% 8+8)./

P.'#%6)'$/'60+<6'jb'%&&'/0)'/$8)9'6/+;''
5$4$.=9'<%$/'7+5'% 8+8)./

O/+;'#0%5=$.=9'6/+;'5$4$.=9'/53'/+'5$4)'%7/)5''
/0)'/)8;)5%/-5)'+7'*%//)53 45+;;$.=

N&)%6)'#0)#I'*%//)53'#+..)#/+5'6/%/-69''
#+./%#/'%7/)5Y6%&)6'6)5:$#)'+5 4)%&)5

@6).+58%&&3

,.3'M-)6/$+.69';&)%6)'#+./%#/'%7/)5Y6%&)6''
6)5:$#)'+5 4)%&)5
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Solutions

?0%5=$.=

?0%5=$.=

?0%5=$.=

C%//)53#%6)''
*5)%I4+<.

CausesBattery status Error

O/+5%=) O/%5/'8+/+5#3#&)9'W;+<)5X'.+/ +.

V55+5'ij'+. P.6/5-8)./

;5+#)66

<%/)5 8+/+5#3#&)

P8;%#/'%.4'7%&&'+7'/0)'*%//)53'#%-6)''
4%8%=)'%.4'#5%#I'/+'/0) 60)&&

O/+5)'*%//)53'/++'&+.=9'&+< *%//)53

?0%5=$.=9'&+<'/)8;)5%/-5)

V55+5'j> +. P.6/5-8)./ ?0%5=$.=9'+:)5 :+&/%=)

?0%5=)5'*)#+8)6'0+/'$.'/0)'#0%5=$.='P.'/0)'#0%5=$.=';5+#)669'/0) #-55)./
$.6$4)'+7'/0)'#0%5=)5'$6'&%5=)9'0)%/''
)8$66$+.'$6'&%5=)9'8)/%&'60)&&'#%.''
)J)#/$:)&3')8$/'0)%/9'%.4'/0)''
/)8;)5%/-5)'+7'/0)'60)&&'$6 0$=0

C%//)53'[++4$.='?%.G/'-6)'*%//)53'.+58%&&39'#%.G/'6/%5/'(%/)5'6;5%39'<%/)5'$88)56$+.9 5-..$.=
$./+'4));'<%/)5'#%-6)'*%//)53'[++4$.=''
<%/)5

@6)'#%-6)6'4%8%=)'/+'*%//)53 60)&&

?0%5=)'*%//)539'$7'#%.G/'#0%5=)9';&)%6)''
#+./%#/'%7/)5Y6%&)6'6)5:$#)'%.4 4)%&)5

H%I)'+-/'*%//)53'%.4'#0%5=)'$.'%'<%58''
$.4++5 ;&%#)

O/+;'#0%5=$.=9'#0)#I'/0) #0%5=)5

@6)'.+58%&&39'-6)'/0)'#0%5=)5'$.'/0)'4539''
:)./$&%/)4 ;&%#)

O/+;'-6$.=9';&)%6)'#+./%#/'%7/)5Y6%&)6''
6)5:$#)'%.4 4)%&)5

O/+;'-6$.=9';&)%6)'#+./%#/'%7/)5Y6%&)6''
6)5:$#)'%.4 4)%&)5




